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Im Folgenden benennen wir eine Auswahl der Berliner Kriseneinrichtungen. Dies hat keinen 
Anspruch auf Vollständigkeit und soll Ihnen zumindest einen kleinen Überblick über die Berliner 
Kriseneinrichtungen vermitteln. 
 
Gerne wollen wir diese Liste noch ergänzen. Sollten Sie weitere Informationen hierzu haben, oder 
sich Angaben ändern, melden Sie sich bitte gern bei uns (Bunter Spleen; c/o Pinel gGmbH; 
Dominicusstr. 5-9; 10823 Berlin; E-Mail: produktion@bunter-spleen.de; Tel.: (030) 78098640. 
 
 
 
Depressions- u. Kriseninterventionszentrum Tel.: 2311-2119 
St. Hedwigs Kliniken 
Große Hamburger Straße 5-11, 10115 Berlin Moabit 
(=ehem. Moabiter Krise, nimmt jetzt Depression,  
Angst u. Krisen), insges. 13 Betten, davon 
5 Depressionsbetten mit längerer Liegedauer 
 
Krisenstation im Krankenhaus am Urban Tel.: 8445-2710 
Dieffenbachstraße 1, 10967 Berlin, U-Bhf. Südstern o. 
Prinzenstr.; 7 Betten, Aufnahme über Rettungsstelle 
zu jeder Zeit 
 
Krisenstation im Uniklinikum Benjamin Franklin Tel.: (030) 8445-2710 
Hindenburgdamm 30, 10967 Berlin Berlin Steglitz 
18 Betten, Aufnahme von 8:00-22:00 Uhr, 
nehmen alles (Angst, Suizidalität, Psychose, ...) 
 
Ambulanter Krisendienst Tel.: (030) 39063-10, 20, ... 90 
täglich von 16:00-24:00 Uhr 
 
SPsD Neuköln Tel.: (030) 90239-2786 
Gutschmidtstraße 31, 12359 Berlin Neuköln 
 
Stationäre Therapie 
 
Theodor Wenzel-Werk (Schwerpunkt Gruppengesprä- Tel.: (030) 8109-2601 (Sekret.) 
che) Potsdamer Chaussee 69, 14129 Berlin (Wannssee)  
Psychosomatik, Angst-, Panikst., Depression -> Tel.: (030) 8109-2210 (Station 8) 
Esstörungen -> Tel.: (030) 8109-2601 (Station 9) 
 
Wiegmann-Klinik 8 (Schwerpunkt Einzelgespräche) Tel.: (030) 30555760 (Anmeldung) 
Spandauer Damm 130, 14050 Berlin (Spandau) Tel.: (030) 30355755 (Sekretariat) 
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BPS-Station UKBF Tel.: (030) 8445-8665 
Eschenallee 3, 14050 Berlin (Westend), Station 5 Tel.: (030) 8445-8750 (Durchw.) 
Anmeldung über die Poliklinik 
 
St. Hedwig Klinik, DBT und Sucht, Methadon ist OK, Tel.: (030) 2311-2940 
Bereitschaft für Entzug von Beikonsum ist Voraussetzung 
Große Hamburger Straße 5-11, 10115 Berlin 
Terminabsprache für ein Vorgespräch bei Frau Schmidt -> Tel.: (030) 2311-2932 
 
Klinikum am Urban, Psychosomatik, Stat. 4, Haupthaus Tel.: (030) 13022-7040 
Diefenbachstraße 1, 10967 Berlin 
Vorgespräche über Station, Dr. Noll, Psychologin Frau Pink 
 
Krankenhaus Havelhöhe Tel.: (030) 36501-681 (Sekretari.) 
Kladower Damm 221, 14089 Berlin Tel.: (030) 36501-1152 
Psychosomatik/Psychotherapie 
 
Ambulante Therapie 
 
Lotsendienst der Kassenärztlichen Vereinigung Tel.: (030) 31003-248 
Beratung u. Vermittlung für ambulante Therapie 
 
Institut für Verhaltenstherapie Tel.: (030) 89538-323 (Anmeldg.) 
Hohenzollerndamm 126, 14199 Berlin 
 
AOK-Institut für psychogene Erkrankungen Tel.: (030) 2531-4320 
Müllerstraße 143, 13353 Berlin 
 
Theffra Therapie und Beratung für Frauen Tel.: (030) 3141908 
Gitschiner Straße 91, 10969 Berlin 
 
Therapiezentrum Berlin Tel.: (030) 8522478 
Habsburger Straße 9, 10781 Berlin 
 
Institut für Traumatherapie Tel.: (030) 4642185 
Carmer Straße 10, 10623 Berlin 
 
Psych. Beratung/Psychotherapie Studentenwerk 
Bismarckstraße 98, 10625 Berlin (Charlottenburg) -> Tel.: (030) 3121047 
Franz-Mehring-Platz 2, 10243 Berlin (Friedrichshain) -> Tel.: (030) 29302271 
 
BIPP Berliner Institut für PT und PA Tel.: (030) 21474678 
Pariser Straße 44, 10707 Berlin (Wilmersdorf) 
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Ambulante Krisenhilfe 
 
Lebensberatung und Krisenhilfe im Dom Tel.: (030) 2026916-7/8 
Am Lustgarten, 10178 Berlin (Mitte) 
 
Telefonseelsorge Berlin Tel.: (030) 6135023 (Büro) 
Nansenstraße 27, 112047 Berlin Tel.: (0800) 1110111 (kostenlos) 
 
Kirchliche Telefonseelsorge Tel.: (0800) 1110222 (kostenlos) 
Psychologische Beratungsstelle f. Ehe-, Familien-, 
Lebens- und Erziehungsfragen Tel.: (030) 86009233 
unter anderem Paar- und Familientherapie 
Pfalzburger Straße 18, 10719 Berlin (Wilmersdorf) 
 
AWO Beratungszentrum Neuköln, Jugend und  
Familienberatungsstelle Tel.: (030) 8219945 
Werbellinstraße 69, 12053 Berlin 
Psych. Beratung, Therapie, Sozialberatung, 2 türk. Psych. 
 
Tabea e.V. Tel.: (030) 4955747 
Trauerbegleitung, Therapie, Hospiz, Erwachsene/Kinder 
 
Kinder und Jugentliche 
 
Neuhland Wilmersdorf Tel.: (030) 8730111 
Nikolsburger Platz 6, 10717 Berlin  
Beratung von selbstmordgefährdeten Kindern und Jugend- 
lichen und deren Angehörigen; Krisenwohnung 
 
Neuhland Friedrichshain Tel.: (030) 4264242 
Richard-Sorge-Straße 73, 10249  Berlin 
Therapeutische WG -> Tel.: (030) 417283831 
 
Kinderschutzzentrum e.V. 
Juliusstraße 41, 12051 Berlin (Neuköln) Tel.: (030) 683911-0 
Freienwalder Straße 20, 13055 Berlin Tel.: (030) 9711717 
Krisennummer -> Tel.: (0800) 1110444 
 
Kindernotdienst  Tel.: (030) 61 00 61 
Gitschiner Straße 48/49, 10969 Berlin (Kreuzberg)  E-Mail: info@kindernotdienst.de 
Kurzfristige Aufnahme von einem Elternteil mit Kind,  www.berliner-notdienst-kinderschutz.de/kindernotdienst.html 
Kinder alleine bis max. 14 Jahre, Tag und Nacht 
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Jugendnotdienst  Tel.: (030) 61 00 62 / 34 999 34 
Mindener Straße 14, 10589 Berlin (Charlottenburg) Tel.: (0800) 86 52 52 (kostenlos) 
Unterkunft und Hilfe, Aufnahme und Beratung rund E-Mail: info@jugendnotdienst-berlin.de 
um die Uhr www.berliner-notdienst-kinderschutz.de/jugendnotdienst.html 

 
Mädchennotdienst  Tel.: (030) 61 00 63 
Mindener Straße 14, 10589 Berlin  www.berliner-notdienst-kinderschutz.de/maedchennotdienst.html 
Beratung und Hilfe für Mädchen und junge Frauen   
von 12–21 Jahre 

 
Krisenwohnung Mädchennotdienst Tel.: (030) 21 00 39 90 
Bornemannstraße 12, 13357 Berlin E-Mail: maedchennotdienst@wildwasser-berlin.de 
 www.wildwasser-berlin.de/maedchennotdienst.htm 

 
Kinder- und Jugendtelefon Tel.: (0800) 111 0 333  
Mo–Sa 14–20 Uhr oder (030) 116 111 
 
Sleep In Tel.: (030) 312 33 41 
Übernachtungseinrichtung für Jugendliche 
bis 18 Jahre, maximal 8 Tage 
 
Sleep In Tel.: (030) 61 00 68 00 
Notübernachtung für junge Menschen von www.berliner-notdienst-kinderschutz.de/sleep_in.html 

14–20 Jahren – auch anonym – von 22 bis 10 Uhr. 
Minderjährige können bis zu 12 Nächte im Sleep In 
übernachten und 18- bis 20-jährige bis zu 6 Nächte 
im Monat. 
 
KuB - Kontakt- und Beratungsstelle Tel.: (030) 61 00 68 00 
Hilfen für Straßenjugendliche von 13 bis 20 Jahren 
 
Papatya 
Anonyme Kriseneinrichtung für Mädchen und junge  E-Mail: info@papatya.org 
Frauen mit Migrationshintergrund www.papatya.org/ 
Kontaktaufnahme über Jugendnotdienst, Tel.: (030) 61 00 62,  
oder über Mädchennotdienst, Tel.: (030) 61 00 63 
und/oder die zuständigen Jugendämter der Bezirke 
 
Elişi Evi Tel.: (030) 618 73 83 
Skalitzer Straße 50, 10997 Berlin E-Mail: info@elisi-evi.de 
Beratung und Bildung für Migrantinnen www.elisi-evi.de/ 
Interkulturelle Beratungs- und Bildungsangebote  
für Frauen und Mädchen 
Öffnungszeiten: Di.–Fr. 10–15 Uhr 
und nach telefonischer Vereinbarung 
 
Frauen 
 
Frauenhäuser 
 
Interkulturelles Frauenhaus Tel.: (030) 80 10 80 50 
 E-Mail: interkulturelleinitiative@t-online.de 

mailto:maedchennotdienst@wildwasser-berlin.de
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2. Autonomes Frauenhaus Tel.: (030) 374 906 22 (Notruf) 
 Büro: (030) 374 906 00 
 E-Mail: Frauenselbsthilfe-berlin@t-online.de 
 www.frauenselbsthilfe-berlin.de 
 
3. Autonomes Frauenhaus Tel.: (030) 559 35 31 
Hestia e. V. E-Mail: pub@hestia-fh.de 
 www.hestia-ev.de 
 
4. Autonomes Frauenhaus Tel.: (030) 91 61 18 36 (Tag und Nacht) 
Cocon e.V. Büro: (030) 91 74 30 26 
 E-Mail: info@frauenhaus-cocon.de, 
 E-Mail: team@frauenhaus-cocon.de 
 www.frauenhaus-cocon-berlin.de 
 
Frauenhaus Caritas Tel.: (030) 851 10 18 
Caritasverband für das Erzbistum Berlin e.V.  E-Mail: frauenhaus@caritas-berlin.de 
 www.caritas-berlin.de 
 
Frauenhaus Bora Tel.: (030) 986 43 32 
 E-Mail: frauenhaus@frauenprojekte-bora.de 
 www.frauenprojekte-bora.de 
 
Beratung 
 
Frauenberatung Bora Tel.: (030) 92 74 707 
Beratung bei häuslicher Gewalt E-Mail: beratungsstelle@frauenprojekte-bora.de 
(auch Englisch, Polnisch und Vietnamesisch) www.frauenprojekte-bora.de/de/frauenberatungsstelle/ 
Albertinenstr. 1, 13086 Berlin 
Regelmäßige Chat- und E-Mail-Beratung 
 
Frauenberatung Tara Tel.: (030) 78 71 83 40 
Fachberatungs- und Interventionsstelle E-Mail: frauenberatung.tara@gmx.de 
bei häuslicher Gewalt www.frauenberatung-tara.de/ 
Interkulturelle Beratungsstelle 
(auch Englisch, Türkisch, Persisch) 
Ebersstraße 58, 10827 Berlin 
 
Frauentreffpunkt Selchower Straße Tel.: (030) 621 20 05 / 622 22 60 
Fachberatungs- und Interventionsstelle SMS: (0151) 56740945 (für gehörlose Frauen) 
bei häuslicher Gewalt; Beratung für Frauen und E-Mail: frauentreffpunkt@skf-berlin.de 
deren Kinder in Gewaltsituationen www.skf-berlin.de 
Selchower Straße 11, 12049 Berlin 
 
Hestia Beratung und Zuflucht für Frauen/Kinder Tel.: (030) 440 60 58  
weniger Beratung als Frauenhaus/-wohnungen 
 
Frauenkrisentelefon Tel.: (030) 615 42 43 
Für Migrantinnen (Deutsch, Englisch, Persisch, Dari): Tel.: (030) 615 75 96 
 E-Mail: info@frauenkrisentelefon.de 
 www.frauenkrisentelefon.de 

mailto:Frauenselbsthilfe-berlin@t-online.de
mailto:info@frauenhaus-cocon.de
mailto:team@frauenhaus-cocon.de
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BIG e.V. – Berliner Initiative g. Gewalt an Frauen Tel.: (030) 611 03 00 
BIG Hotline www.big-hotline.de 
 www.big-berlin.info 
 
Gewaltinterventionsprojekte 
 
Evangelisches Waldkrankenhaus Berlin-Spandau Tel.: (030) 3702-0 
Stadtrandstraße 555, 13589 Berlin 
 
Universitätsklinikum Benjamin Franklin Tel.: (030) 8445-3015 
(Charité Campus Benjamin Franklin – CBF)  
 
LARA  Tel.: (030) 216 88 88 
Krisen- und Beratungszentrum für vergewaltigte  www.lara-berlin.de 
und sexuell belästigte Frauen 
Fuggerstraße 19, 10777 Berlin (Schöneberg) 
 
Wildwasser Tel.: (030) 693 91 92 
Arbeitsgemeinschaft gegen sexuellen Missbrauch E-Mail: selbsthilfe@wildwasser-berlin.de 
an Mädchen e.V. - Selbsthilfe & Beratung  www.wildwasser-berlin.de 
Friesenstraße 6, 10965 Berlin  
Mädchenberatungsstellen Tel.: (030) 48 62 82 22 
Wriezener Str. 10–11, 13359 Berlin (Wedding) E-Mail: wriezener@wildwasser-berlin.de 
Dircksenstraße 47, 10178 Berlin (Mitte) Tel.: (030) 282 44 27 
Auch Online-Beratung. E-Mail: dircksen@wildwasser-berlin.de 
 
FORTE e.V. Tel.: (030) 892 78 92 
Niebuhrstraße 63, 10629 Berlin (Charlottenburg) E-Mail: forteev@gmx.net 
 www.forte-frauen.de/ 
 
Opferhilfe Tel.: (030) 395 28 67 
Hilfe für Opfer von Straftaten in Berlin e.V. E-Mail: info@opferhilfe-berlin.de 
Oldenburger Straße 9, 10551 Berlin (Moabit) www.opferhilfe-berlin.de 
Auch Türkisch, Englisch, Online-Beratung.  
 
Weißer Ring e.V. Tel.: (030) 833 70 60 
 E-Mail: lbberlin@weisser-ring.de 
 www.weisser-ring.de 
 
UGRAK Tel.: (030) 621 10 37 
Beratung für türkische Frauen E-Mail: ugrak@diakoniewerk-simeon.de 
Weisestraße 36, 12049 Berlin www.diakonie-integrationshilfe.de/sis-leistungen/beratung/ugrak.html 
 
TIO e.V. Tel.: (030) 612 20 50 
Beratungsstelle E-Mail: tio-ev@gmx.de 
Köpenicker Straße 9 b, 10997 Berlin www.tio-berlin.de 
 
Ban Ying e.V. Tel.: (030) 440 63 73 
Beratungs- und Koordinierungsstelle gegen Menschenhandel E-Mail: info@ban-ying.de 
Anklamer Straße 38, 10115 Berlin www.ban-ying.de 
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Al Nadi  Tel.: (030) 852 06 02 
Treffpunkt, Beratung und Kurse für arabische Frauen E-Mail: alnadi@nbhs.de 
Nachbarschaftsheim Schöneberg www.nbhs.de 
Rheinstrasse 53/54, 12161 Berlin 
 
Raupe und Schmetterling – Frauen in der Tel.: (030) 889 22 60 
Lebensmitte e.V. E-Mail: mail@raupeundschmetterling.de 
Bildung- und Beratungszentrum www.raupeschmetterling.de 
Pariser Straße 3, 10719 Berlin 
 
Gemeindedolmetschdienst Berlin Tel.: (030) 44 31 90 90 
Müllenhoffstraße 17, 10967 Berlin E-Mail: info@gemeindedolmetschdienst-berlin.de 
Mo–Do 8–18 Uhr, Fr 8–17 Uhr www.gemeindedolmetschdienst-berlin.de/krankenhaeuser/kontakt.html 

25 € pro 45 Min., zuzüglich Fahrkostenpauschale von 10 € 
 
Muslimisches Seelsorgetelefon Tel.: (030) 443 50 98 21 
 Tel.: (030) 443 50 98 0 (Büro) 
 E-Mail: info@mutes.de 
 www.mutes.de 
 
Männer 
 
Mannege - Information u. Beratung f. Männer e.V. Tel.: (030) 28389861 
Marienburger Str. 28, 10405 Berlin Prenzlauer Berg E-Mail: info@vaeterzentrum-berlin.de 
 www.vaeterzentrum-berlin.de 
 
Elternzentrum im Haus der Familie Tel.: (030) 25882856 
Anti-Gewaltberatung für Männer 
 
Mannsarde Tel.: (030) 7859825 
gegen Männergewalt „Anti-Gewaltberatung für Männer E-Mail : Mannsarde@t-online.de 
 
Berliner Zentrum für Gewaltprävention Tel.: (030) 95 61 38 38 
Männerberatung Beratung, therap. Gruppen mit und ohne Anleitung E-Mail: office@bzfg.de 
Leibnitzstr 33, 10625 Berlin-Charlottenburg www.bzfg.de 
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